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Ferienpark AM WALDRAND

Hygienekonzept

Feriengaste

Anmeldung / Check-In

e Die Anmeldung erfolgt in der Rezeption.

e Nur Personen fir die die Kontaktbeschrankungen nicht gelten, diirfen gemeinschaftlich einen
Ferienobjekt bewohnen.

e Anreise ab 16 Uhr, Abreise bis 10 Uhr. So werden Kontakte zwischen den an- und
abreisenden Gasten vermieden und es ist genug Zeit flir die Reinigung und Desinfektion der
Ferienobjekte.

e Es wird darauf geachtet, dass der Meldeschein von jedem Gast vollstandig ausgefillt und
unterschrieben wird.

e Der Meldeschein wird bei der Anmeldung an einem separaten Tisch in der Rezeption
ausgefullt.

e Die Hygienekonzepte werden bei Anreise vom Gast akzeptiert.

e Bei der Schliisseliibergabe und Kautionshinterlegung werden Berlihrungen zwischen Personal
und Gast vermieden, indem die Ubergabefliche nicht vom Mitarbeiter und Gast gleichzeitig
genutzt wird.

Ferienobjekt

e Feriengaste nutzen nur die WCs und Sanitareinrichtungen in ihren Ferienobjekten.

Wasche

e Die Bereitstellung von Bettwasche ist weiterhin moglich, da diese durch den Waschedienst
bei mindestens 60°C gewaschen wird.

Abreise / Check-Out

e Die Gaste werden gebeten, vorm Verlassen des Ferienobjektes die Kippfenster zu 6ffnen.

e Die Schlussellibergabe wird bei der Hausabnahme/Hausabrechnung in der Rezeption durch 1
Person durchgefiihrt. Hierbei werden die Hygienekonzepte eingehalten.

e Die Schlissel werden vom Personal nach der Abgabe gereinigt und desinfiziert.

Reinigung der Ferienobjekte

e Die Reinigung durch das Reinigungspersonal erfolgt erst, wenn die Gaste das Ferienobjekt
verlassen haben.
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e Die Gaste missen bei der Anreise mitteilen, wann das betreffende Ferienobjekt am
Abreisetag gereinigt werden kann — Abreise bis 10:00 Uhr.

e Die Reinigung beginnt erst nach guter Durchliiftung des Objektes. Es wird ausreichend Zeit
fir die Reinigung der Ferienwohnung eingeplant.

e Am Ende der Reinigung werden die Tirgriffe, Ablageflachen, Tische & Fenstergriffe
desinfiziert.

e Das Reinigungspersonal arbeitet maximal zu zweit in den Ferienobjekten und Fluren. Dies
wird taglich im Mitarbeiterteam abgestimmt.

lhr Team vom Ferienpark AM WALDRAND
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